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Processus IT fiabilisés
jusqua 99%

Une interface UNique pour
toute votre Exploitation !
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Fonctionnalités
« Automatisation low-code
- Mode plan
+  Mode événementiel
« Transfert de fichiers sécurisé
«  Portail Self Service
» Automatisation RPA

« Haute disponibilité intégrée
«  (Gestion des changements
«  Hypervision proactive

« Audit & compliance
Bénéfices

. Excellence opérationnelle

. Accelération des tests

du nombre d'outils

«  Scalability

.  Sécurité dans le Cloud

- Automatisation des Infrastructures

«  Suppression dessilos et réduction

- QOrganisation DevOps/ SRE / SLO

. Standardisation et gouvernance

« Avec OpCon, jai éliminé les incidents de production et je suis
passé ab erreurs pour 50 000 exécutions par jour. Sans OpCon
nous aurions besoin de 30 personnes supplémentaires pour

assurer l'agilité et la qualité exigées par les métiers. »

EFG Bank
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EXCELLENCE OPERATIONNELLE : RCAEN 1CLIC

10 langues supportées - Interface personnalisable - Web responsive
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«  Hypervision proactive des processus critiques
P = Ot dews“’“o o e e 6 - Monitoring global des transferts de fichiers
n ) . Gestiondeserreursenlclic
Home » BUSINESS Dun'::e;
' - Pilotage multi-niveaux par tags
"-.‘
= = «  Monitoring SLO, SLA & QoS
Ca o - Analyse et diagnostic des dérives
v | RN - Tableaux de bord techniques et métiers
End Time: 1050 1 End Timz ' R Bénéfices
- «  Réduction du temps de diagnostic
- Monitoring agnostique
- » Reduction de la documentation
| Amélioration communication métiers
4 Résumé 0 Mise au Plan & Rafraichir 6
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2020/11/06 AVCL-INFOV-B Traiterment-3 1705 o000 1705 & Failed Serveur-2 0000000C
2020/11/06 AVCL-INFRA-A Sarveur-1 deData o9:12 00:00 o812 ® Finished O Serveur-1 0000000
2020{11/06 BVCL-INFRA-A_Servour-2 sgardeliata 09:12 00:00 0912 @ Finished 0%
AVCL-INFRA-A _Serveur-3 oa:12 00:00 @ Finished OK
AVCL-FTMTR-Ressource o921 00:00 09:21 & Finished 0K OPCONTE-D
O
« Grace a l'intéropérabilité d'OpCon, nous sommes en
mesure de patcher tous nos serveurs de production
sans impact, pour assurer la sécurité de tous nos
environnements. »
Manitou
SMAtechnologies.com contact@SMAtechnologies.com
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OPCON MFT

Transfert de Fichiers Sécurisé
&2 """ OFPCON
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Protocoles supportés a o /I\L{ 2 i M I:T

. SFTP

° FTP/ FTPS w  Task Details

General

«  HITP/HTTPS

Machines B Machine Group
° SS :«:achme a1y Machina
Group ™ o0 T Q
.« CMS/PKCS7 [
T Q

Source

Fonctionnalités

Endpoint ¥ SVR2

. Compression de données e e * (S
- Encryptage (PGP et AES) File Path
Retain .
+ Renommage o
Files
«  Controle dintegrité (CRC32, MD5, SHA-1, Timeout -
SHA-2, SHA-256, SHA-512) Destination

Endpoint *  SVR1

. Transfert surevent

File Path

Rename »
Files

Bénéfices Overwrite  True ~

o Momtormg Centralisé Reverse Order of Encryption/Compression

. . . P Reverse »
« Administration simplifiée Order

Compression

« Accélération des transferts

Action  None ~

. Paramétrages sécurisés(DMZ)

Encryption

« Audit et reporting intégrés Acion  Encrypt ~

. File i

«  Orchestration WLA Fiter *
Key * OpConMFT-test (created test key) <bvanhinsbergen@smatecnologies.com>

.

\ J Signature  SHA256 ~

Type
Signing OpConMFT-test (created test key) <bvanhinsbergen@smatecnologies.com>

r «Une solution tres flexible qui
permet d'assurer le tranfert de
fichiers vers tous nos sites avec une
gestion automatisée des erreurs.

x BANQUES V CLIENTS V FOURNISSEURS

Start Time 10:15 Start Time 11:41 Start Time

Duration Duration 00:03 Duration

EndTime 1144 B EndTime 11 End Time Couplée a l'orchestrateur, le MFT
L réduit le taux de rejet de 90 %.»

SMAtechnologies.com contact@SMAtechnologies.com
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AUTOMATISATION RPA
POURLIT ET LES METIERS

Une RPA intégrée dans une plateforme d'automatisation permet de fluidifier la saisie
et la gestion des données ainsi que les intéractions entre les métiers et la DSI.
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Robotic Process Automation

= & 6
Fonctionnalités W . T o e | o e |
. Testdefonctionnement d'une page Web 2 -

. . . . . . . 1= RPA
«  Simulation d'un utilisateur via un client Windows

. . . 1_RPA
- Remplissage de fichiers Excel
« Analyse d'un fichier PDF et extraction de données ,

« Eclatement de fichiers PDF et dispatch

g HR ONBOARDING Q HR TRAINING ‘
« Analyse demails et remplissage de formulaires

- Lancement de scénarios robotisés a la demande .
* DOWNLOAD PDF b SPLITESEND PDF

o _

Bénéfices
«  Surveillance applicative

«  Suppression de tdches manuelles IT et métiers

. Saisie des données fiabilisée 24/7 « Une solution RPA simple et
, N efficace, rapide a mettre en oeuvre
« Autonomie des utilisateurs et automatisable a l'infini.
- Reduction sensible de 'administration Elle réduitjusqu'z‘a]O fOIS le temps
\_ ) \ de collecte des données.»
SMAtechnologies.com contact@SMAtechnologies.com
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ORCHESTRATION SELF SERVICE
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Fonctionnalités

= Sell Servige LIS

. Automatisation ala demande
o Utilisateurs IT
« Utilisateurs métiers

Gestion des demandes différées

- Déclenchement de transfert de fichiers

- Personnalisation des demandes via formulaire

o = Service Request "GESTION BASE DE DONNEES"
E:s:k.c-'—'es:e.'e.”e:‘r':s' EnvroAnETanS
Bénéfices et de Tsmert+ | @ 260142020
. . . Acton * l
« Autonomie des utilisateurs : IT, RH, Finance, Support,... 2 P
LY | T
- Gainde temps dans le traitement des demandes E— x o

«  Réduction dunombre dappels/ tickets au support

« Sécurisation de l'accés a linformation

Jusqua-30% « OpCon Self Service permet a nos agents
d'appels / tickets fje gereren compléte agtonomle les
incidents simples depuis leur poste. »
au support
\_ Y, Nantes Métropole
SMAtechnologies.com contact@SMAtechnologies.com
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GESTION COLLABORATIVE DES CHANGEMENTS
ET DES VERSIONS
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Fonctionnalités

«  Gestion des workflows, jobs et scripts

«  Gestion collaborative des changements
» Regles de transformation avancées

- Design graphique du plan de production
- Simulation d'un déploiement

«  Rollback d'un déploiement

«  Déploiement en mode Batch PRE-PROD smy oo
o ) { DEPLOY
«  Historigue et audit des changements brmed e o oo and e
OPCON B
Bénéfices

« Accélération et sécurisation des changements
«  Suppression deserreurs
«  Respectdesnormes et standards

- Gestion de la compliance
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DevOps friendly

AP
DEFINE
WORKFLOW ¢

é )

« Créationdobjets

© Jira Software

o GitHub &

CHEF

« Miseajourdobjets ~ puppet

« Accesinfos

Jenkins
Azure
DevOps

ANSIBLE

. JobasaCode

EXECUTE
WORKFLOW

« +de120Web Services'!

N J

« OpCon Deploy permet d'assurer la gestion de tous nos
objets d'automatisation depuis un point central avec des
équipes réparties sur plusieurs sites.

Nous avons réduit le nombre d'erreurs de livraison de 60%. »

Groupama

SMAtechnologies.com contact@SMAtechnologies.com
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RESILIENCE ET PORTABILITE INTEGRALE

OPCON CLOUD

L'offre Cloud consomme

-50% vs. on-premise

CORE

INTEGRATION

e f_s Azure

!
Sanad

SECURE SITE TO SITE IPSEC VRN

Fonctionnalités

OpCon en mode SaaS
Monitoring via l'interface web
Connexion securisee en VPN
MCO 24/7

MAJ OpCon et infra

OpCon MFT

Architecture single-tenant
Sauvegarde et PRA/ PCA
Choix des sites d'hebergement
SLA>99,9%

Premium support 24/7

OPCON ON PREMISE

Virtualized Environment Containerized Environment

OPCON KUBERNETES
SERVICE
&
3 Primary Secondary or k-.:’_ i = “y ‘."_\_r--.“"li
i NODE NODE NODE
| o |HE o I
J cocon) (D ) | DI o)) | L=
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=
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2 .
= Windows Linux Mainframe Containers Apps .
©
E | = =) =) mm —_—
- =) = =) ][ 1 Cloud
o o [:] [

« La haute disponibilité intégrée d'OpCon permet
d‘assurer la continuité des opérations avec simplicité. »

Groupama

SMAtechnologies.com
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Fonctionnalités

« Hyperviseurs supportés:
VMware, HyperV, Nutanix
AHV, Oracle VM., ...

» Docker et Kubernetes
supportés: AKS, EKS, GKS,
Magnum, Karbon,...

« Support DMZ pour MFT

« Interface Windows, Linux
et Web

« Architecture multi-
environnements/
instances

« Backup Failoverintégré:
MSSOL Mirroring,
AlwaysOn, Kubernetes

ReplicaSet,...
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MIGRATION FRAMEWORK

SMA Technologies dispose d'une expertise de longue date en matiere de migration et de reprise
d'ordonnanceurs. Nous avons congu un framework de migration, paramétrable et utilisable en SaaS, qui
permet de réaliser une conversion incluant des optimisations d'automatisation sur des délais trés courts.

« Nous avons divisé par 3 le nombre de (" )
taches sur certains périmétres. » » Tauxde conversion moyen >95%
+ Quick-winintégré
Haulotte 0 9
« Optimisation du workload
Cra— « Suppression doutils tiers
== Discovery / . . A
=== Planning  Réduction du nombre de taches
=

— NS J

Toutes les solutions
ont été reprises a ce jour!

Automator

Optimize Testand
Framework Validate VEEA

One Automation

\ o) D (oo /
—)>(=—":"
=S

Definitions
Windows
==y
P o §
o E=)

i

(({d

,@_ Convert and
Run \

OPC
Before OpCon 28,000 jobs Post Migration
AT TGS Single Point-of-Control
TWS 7/0S Syplex
71,500 jobs
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HP-UX

UNIX
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Production Control-M
Environments: =
4 24,085 jobs OPCON

67 schedules
130,000 Jobs
2/0S Syplex 12.000 schedules

Control-M
7,685 jobs
939 schedules
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« Nous avons migré 100 000 jobs
en 6 mois avec un TCO de -50%. »

Generali

SMAtechnologies.com contact@SMAtechnologies.com
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Nous supportons nos SMArt Users 24/7 dans plus de 50 pays

Assurance Distribution Immobilier Industrie Santé Transport
Finance AD Bouygues Immobilier  Advitam Cegedim Energie
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. FER o . P : U6,

L ombard Odier Ouest Isol Nutrition & Sante 34 53 71 72,83, 92 VNF

i : Hopps group : 109, 11, 12,89, ] )
Lloyds Millet Montain Group Prolival Pasquier CRPN Zurich airport
Nomura bank Norauto Sopra Steri Schmidt Groupe HAROPA Ports de Paris -
MAF PRADA o %r era SOPREMA Niort Agglo
Milleis banque Quick eebroup Republic Technologies \antes Metropole
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sont propriété de leurs titulaires respectifs.
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