
Accueil des personnes en situation de handicap 

Le handicap, tel que défini par la loi de 2005, désigne toute limitation ou 
restriction liée à une altération durable de certaines fonctions, pouvant affecter 
la participation à la vie en société.

Pour nous, il est essentiel de comprendre chaque situation et d’accompagner 
chacun avec bienveillance. Nous avons à cœur de construire un environnement 
inclusif, où tout le monde peut s’épanouir et trouver sa place.

Les bonnes pratiques chez Ntico

Formation sur tous les domaines liés 
à l'accueil des personnes en situation 
de handicap en emploi et en 
formation (accessibilité des locaux et 
des contenus, connaissance des 
formes de handicap...)

Formation continue des formateurs

Renforcement des liens avec les 
partenaires spécialisés dans l'emploi, 
la formation et l'accompagnement 
adaptés aux personnes en situation 
de handicap : Agefiph, RHF, Cap 
Emploi, France Travail, Réseau des 
Référents Handicap…

Plusieurs partenaires spécialisés 

Amélioration du processus  : analyse 
et prise en compte des besoins en 
équipements, en aménagement de 
postes, en accompagnement…

Processus d’accueil spécifique

Adaptabilité de nos supports 
(affichages en gros caractères pour 
les personnes déficientes visuelles…) 
et de notre pédagogie (conception, 
adaptation, ergonomie) 

Supports adaptés

Une salle de formation spacieuse, 
climatisée, lumineuse, dans un 
centre de formation accessible car 
proche des transports en commun.

Un lieu handi-accueillant

À ce propos, et pour toute 
question vous pouvez nous 
contacter à l’adresse suivante : 

referent-handicap@ntico.com

Actions menées : 

mailto:referent-handicap@ntico.com


L’organisme de formation Ntico Operation s’engage à tout mettre en œuvre afin 
de rendre accessible ses formations à toute personne intéressée, quelle que soit 
sa situation, y compris aux personnes en situation de handicap. Aussi, nous vous 
invitons à nous signaler, dès votre inscription, tout besoin d’adaptation afin de 
pouvoir identifier et mettre en place, si c’est possible, des solutions 
d’aménagement nécessaires.

Demande pour 
adaptation aux 

besoins spécifiques

Mobilisation du réseau 
par la personne 

référente handicap

L’apprenant suit la 
formation dans les 

meilleures conditions 
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Formation
et accompagnement

Étude de
la situation

Premier
contact

Adaptation du lieu, des moyens, de la pédagogie selon la situation 
pour garantir l'accueil, l’accompagnement et le suivi des 

personnes en situation de handicap !

Nos engagements

Sans être experte, l’équipe Ntico Operation mettra tout en oeuvre pour s’adapter. 

Les types d’adaptation pouvant être mis en place :

RYTHMES
Journée, totalité de la formation, pauses

CONTENUS DES SUPPORTS, MÉTHODOLOGIES ET OUTILS : 
Accessibilité, choix des méthodes adaptées aux capacités des stagiaires

EVALUATION :
Accessibilité des supports d'évaluation, adaptation du temps 

ENVIRONNEMENT MATÉRIEL ET SOCIAL :
Accessibilité des locaux, matériel adapté, groupe sensibilisé

Nos valeurs
PARTAGE PROGRÈS PLAISIR


